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RESTCARGAN, consciente de la importancia que supone cumplir con los requisitos
exigidos por sus clientes en los productos y servicios que proporciona como son la
elaboracion, envasado y distribucion de comidas preparadas, ha decidido implantar y
mantener un Sistema de Gestion de Calidad y e Inocuidad de los Alimentos que confirma su
voluntad de mejora permanente, su compromiso con la seguridad alimentaria, la
sostenibilidad, el respeto al medio ambiente, el cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios y su responsabilidad ética y personal.

La Direccidn manifiesta su compromiso con el Sistema de Gestion a través de:

e Trato directo y personalizado con el cliente.

e Capacidad de respuesta inmediata ante las necesidades exigidas por los clientes.
e Garantia de confianza ante las caracteristicas de los servicios prestados.

e Garantia de seguridad e inocuidad de los productos elaborados.

e Cualificacion y experiencia del personal en el sector de restauracion y catering y un
gran equipo técnico y humano para garantizar el control de calidad de las comidas
preparadas.

e El cumplimiento riguroso de los requisitos legales aplicables a su actividad, a la
seguridad alimentaria, al medio ambiente y la los requisitos contractuales y
especificaciones que la organizacion subscriba con sus clientes.

e La planificacion y revision de objetivos de Calidad e Inocuidad a partir del andlisis
de nuestros procesos y el andlisis de peligros.

e Potenciar la motivacion del personal y las buenas prdcticas de manipulacidn en los
servicios realizados.

La Direccion de RESTCARGAN se compromete a facilitar los recursos adecuados,
para garantizar que el Sistema de la Calidad y Seguridad Alimentaria, es entendido,
aplicado y puesto al dia por todos los estamentos de la empresa, proporcionando todos
los medios necesarios, para la deteccion y posterior solucion, de aquellas desviaciones
que pudieran producirse en el funcionamiento del Sistema y mejorar continuamente la
eficacia del mismo.

También manifiesta su compromiso con la Cultura de la Seguridad Alimentaria,
promoviendo los requisitos de esta en cuanto a la produccion de alimentos seguros,
comunicacion 'y formacion de los trabajadores, disponibilidad de recursos,
establecimiento de controles y uso de las mejores prdcticas, entre otros.

La Direccion delega en el Responsable de Calidad e Inocuidad de los Alimentos, la
implantacion y mantenimiento del Sistema de Gestion, otorgdandole al mismo tiempo la
autoridad y los medios necesarios para su consecucion.

Jaén, 26 de agosto de 2022
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